
CYFROWA TRANSFORMACJA W POLSCE

Wyprzedzić konkurencję…

Filary sukcesu

…i być o krok przed klientem

Współpraca IT i biznesu
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Transformacja cyfrowa otwiera nowe, nieograniczone możliwości rozwoju. Organizacje, 
które odpowiednio wcześnie wejdą do gry, zdobędą przewagę i staną się nowymi liderami. 

Nowoczesny klient jest: zmienny, wygodny, świadomy, niecierpliwy, mobilny.

Nowoczesne technologie są podstawą cyfrowej transformacji.

Konieczne jest również większe zaangażowanie IT w projekty biznesowe.

Rola przywództwa

Sukces cyfrowej transformacji nie zależy tylko od technologii – konieczne jest zaangażowanie 
najważniejszych osób w firmie.

W Polsce 18% organizacji realizuje strategię 
cyfrowej transformacji

Wzrost zadowolenia klientów jest 
najważniejszym priorytetem dla 53% firm w Polsce

18% firm w Polsce używa technologii chmury 
obliczeniowej

8% firm w Polsce korzysta z rozwiązań 
Big Data

21% firm w Polsce wykorzystuje media 
społecznościowe

Do końca 2017 roku, znajdzie się ona 
w centrum strategii biznesowej ponad dwóch 

trzecich wiodących firm globalnych

29% firm w Polsce używa technologii mobilnych
 by poprawić komunikację z klientami

Według 38% respondentów w Polsce CEO powinien być liderem 
cyfrowej  transformacji w organizacji

54% ludzi biznesu uważa, że IT nie reaguje odpowiednio 
szybko na inicjatywy biznesowe związane 

z innowacjami wymagającymi szybkiego wdrożenia

Zaledwie 24% respondentów biznesowych uważa, 
że IT buduje przewagę konkurencyjną firmy 

i umożliwia generowanie przychodów

Dlaczego warto?

Najdynamiczniej rozwijające się firmy w Polsce to te, które obecnie wdrażają cyfrową 
transformację.

21% firm, które obecnie realizują strategię 
cyfryzacji oczekuje ponad 10% wzrostu 

przychodów w 2016 r.

Wśród tych firm, które nie mają planów związanych 
z cyfrową transformacją tylko 2% spodziewa się 

takiego wzrostu

Źródła:  Digital Landscape in Poland survey, 2016, N=103; Digital Transformation Top Predictions 
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